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1. Cel i kierunek

AIBC Sp. z 0.0. $wiadczy ustugi szkoleniowe, doradcze i audytowe w obszarze zarzadzania,
cyberbezpieczenstwa oraz technologii informatycznych. Celem organizacji jest dostarczanie ustug
zgodnych z wymaganiami klientéw oraz majgcymi zastosowanie wymaganiami prawnymi,
regulacyjnymi, umownymi i normatywnymi, przy jednoczesnym zapewnieniu wtasciwej ochrony
informacji.

Niniejsza Polityka ustanawia wspdlne ramy dla Systemu Zarzadzania JakosScig oraz Systemu
Zarzadzania Bezpieczenstwem Informacji i wspiera strategiczny kierunek AIBC.

2. Zobowiazania Zarzadu

Zarzad AIBC zobowigzuje sie do:

e spetniania majgcych zastosowanie wymagan klientéw, prawa, uméw oraz wymagan przyjetych
systemdw zarzadzania;

e zapewniania wysokiej jakosci, profesjonalizmu i terminowosci Swiadczonych ustug;

e ochrony poufnosci, integralnosci i dostepnosci informacji z uwzglednieniem wynikéw oceny
ryzyka;

e ustanawiania odpowiedzialnosci oraz zapewniania kompetencji osdb wykonujgcych zadania na
rzecz AIBC;

e zarzadzania ryzykami i wykorzystywania szans wptywajgcych na jakos¢ ustug i bezpieczenstwo
informacji;

e zapewniania zasobdéw organizacyjnych, technologicznych i finansowych adekwatnych do
potrzeb systemu;
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e nadzorowania dostawcdéw i innych stron zewnetrznych proporcjonalnie do zwigzanego z nimi
ryzyka;

e utrzymywania gotowosci do reagowania na zdarzenia i incydenty oraz zapewniania wymagane;j
ciggtosci dziatania;

e ustanawiania, monitorowania i okresowego przeglagdu mierzalnych celéw jakosci i
bezpieczenstwa informacji;

e ciggtego doskonalenia przydatnosci, adekwatnosci i skutecznosci Zintegrowanego Systemu
Zarzadzania.

3. Nadrzedne kierunki celéw

Polityka stanowi ramy do ustanawiania celéw jakosci i bezpieczenstwa informacji. Nadrzednymi
kierunkami AIBC sa:

e utrzymywanie wysokiego poziomu satysfakgji klientédw i jakos$ci Swiadczonych ustug;

e zapewnianie terminowej i zgodnej z ustaleniami realizacji ustug;

e utrzymywanie i rozwijanie wymaganych kompetencji;

e ograniczanie ryzyka naruszenia poufnosci, integralnosci i dostepnosci informacji;

e zapewnianie wtasciwej kontroli dostepu do informacji, systeméw i ustug;

e zapewnianie zdolnosci odtworzenia informacji oraz ciggtosci kluczowych proceséw i ustug;
e ciggte doskonalenie procesow, zabezpieczen i skutecznosci systemu zarzgdzania.

Szczegotowe, mierzalne cele, wartosci docelowe, odpowiedzialnosci, terminy oraz sposéb
monitorowania okresla odrebny rejestr celow jakosci i bezpieczenstwa informacji.

4. Komunikowanie i przeglad Polityki

Polityka jest komunikowana osobom wykonujgcym prace pod nadzorem AIBC oraz udostepniana
wiasciwym stronom zainteresowanym w zakresie odpowiednim do ich potrzeb. Osoby objete
systemem sg zobowigzane do dziatania zgodnie z niniejszg Politykg oraz wasciwymi zasadami i
procedurami AIBC.

Zarzad zapewnia przeglad Polityki co najmniej raz w roku oraz po istotnej zmianie dotyczacej
dziatalnosci, kontekstu organizacji, wymagan stron zainteresowanych, ryzyka, technologii lub
zakresu Zintegrowanego Systemu Zarzadzania.

5. Zatwierdzenie

Niniejsza Polityka zastepuje dotychczasowa nadrzedng Polityke Jakosci QMS-POL-01 w zakresie
objetym Zintegrowanym Systemem Zarzgdzania. Polityki i standardy dziedzinowe bezpieczenstwa
informacji pozostajg dokumentami wykonawczymi i muszg by¢ zgodne z niniejszg Polityka.

Data zatwierdzenia Prezes Zarzadu AIBC Sp. z o0.0.

Matgorzata Michniewicz
17.08.2026
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